
Requisitos técnicos para móviles

IOS

Cómo configurar eFilm en iPhone
Simplemente debes descargar la aplicación eFilm móvil que encontrarás en el Apple 
Store.

Para ello asegura que tanto el dispositivo como la Apple ID están correctamente 
configurados en España. Si se encuentra configurado en otro país podrías tener 
problemas para descargar la aplicación.

Cuando hayas instalado la aplicación introduce tu usuario y tu contraseña (la misma que 
tienes en eFilm) y podrás navegar por todo el catálogo.

Requisitos mínimos en iPhone
La aplicación de eFilm requiere iOS 15 o superior y la última versión de la app.

Puedes consultar la última versión de iOS visitando este enlace.

La última versión de la app la puedes encontrar aquí.

Android

Cómo configurar eFilm en Android
Para disfrutar de eFilm en tu dispositivo móvil/tablet Android, solo deberás descargar la 
aplicación eFilm que encontrarás en el Google Play de Android.

Para ello asegura que tanto el dispositivo como Google Play están correctamente 
configurados en España. Si se encuentra configurado en otro país podrías tener 
problemas para descargar la aplicación.

Puedes encontrar la app aquí.

Cuando hayas instalado la aplicación introduce tu usuario y tu contraseña (la misma que 
tienes en eFilm) y podrás navegar por todo el catálogo.
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Requisitos mínimos en Android
Solo somos compatibles con las principales marcas de móviles con sistema Android 11 o 
superior. Es posible que te encuentres con algunos problemas, según la combinación de 
dispositivo y versión que utilices. Recomendamos que siempre asegures que el sistema 
operativo de tu dispositivo Android está actualizado a la última versión, así como la app.

2 de 2


	IOS
	Android

